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PREGAO ELETRONICO NACIONAL NF 0646A-25
SERVICOS DE ATENDIMENTO TELEFONICO
ADITAMENTO 1

1) Em conformidade com o disposto no subitem 2.6.2 do Caderno de Bases e Condicoes (CBC)
do Pregao Eletronico Nacional NF 0646A-25, a ITAIPU:

A) altera o subitem 8.3 do Item 8 - GARANTIA CONTRATUAL DE DESEMPENHO E
ASSISTENCIA TECNICA, do Anexo V - Minuta de Ordem de Compra, conforme segue:

DE:

(..‘) ~ . . ~ . 14 . ’

8.3 Para a execucao dos servicos de assisténcia técnica devera ser observado o
seguinte:

PARA:

8.3 Constatado e comprovado que, durante a vigéncia da garantia, os equipamentos
entregues completos ou em parte, mesmo que depois da sua aceitacao pela ITAIPU,
ndo venham a cumprir com as caracteristicas previstas nas Especificacbes Técnicas,
sera de responsabilidade da CONTRATADA a adequacao com a finalidade de
conformidade com as especificacoes, substituindo componentes e equipamentos, sem
custo adicional a ITAIPU;

B) exclui as alineas “a”, “b” e “c” do subitem 8.3 do Anexo V - Minuta de Ordem de
Compra e, inclui o subitem 8.4 (com inclusao das alineas “a” e “b”), conforme segue:

DE:

8.3 Para a execucao dos servicos de assisténcia técnica devera ser observado o
seguinte:

PARA:

8.4 Para a execucao dos servicos de assisténcia técnica devera ser observado o
seguinte:

a) o acionamento sera iniciado mediante comunicacdo do incidente pela ITAIPU a
CONTRATADA;

b) durante o periodo de garantia, todas as despesas para reparo e/ou substituicao
dos equipamentos, incluindo o transporte desde as dependéncias da ITAIPU até as da
CONTRATADA e vice-versa, serao de responsabilidade da CONTRATADA;
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C) Permanecem inalteradas as demais condicées contidas no Caderno de Bases e
Condicdes do Pregao Eletronico Nacional NF 0646A-25.

D) Informa que, em face desta publicacdo, caso for necessario, as propostas
eventualmente ja registradas no Portal de Compras poderao ser canceladas e,
novamente registradas, considerando as alteracées deste Aditamento.

Emitido por: Divisao de Suporte Técnico

Data de emissao: 8 de setembro de 2025

Pregao Eletronico Nacional NF 0646A-25



	DE:
	(...)
	8.3 Para a execução dos serviços de assistência técnica deverá ser observado o seguinte:

